
การประกนัอคัคภียั
สาํหรบัฝ่ายงานสนิเชืѷอ ธนาคารเกยีรตนิาคนิภทัร จาํกดั (มหาชน)
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1. ความรูเ้บ ืҟองตน้หลกัการ
ประกนัภยั

2. การประกนัอคัคภียัทีѷอยูอ่าศยั
และการประกนัอคัคภียัมาตรฐาน

3. การประกนัอคัคภียัสาํหรบัธรุกจิ
สนิเชืѷอรายยอ่ย SMEs

4. SALES ILLUSTRATION
5. Market Conduct



วทิยากร

วส ุ ดาเหลา

Training Specialist

KPI Academy



หลกัการประกนัภยั



1. หลกัสว่นได้
เสยีในเหตเุอา
ประกนัภยัได ้
(Insurable 
Interest) 

2. หลกัความ
สุจรติอยา่งยิѷง 

(Utmost Good 
Faith) 

3. หลกัการชดใช้
คา่เสยีหายตาม

ความจรงิ 
(Indemnity) 

4. หลกัการรว่ม
เฉลีѷยคา่เสยีหาย 
(Contribution) 

5. หลกัการรบั
ชว่งสทิธ ิ

(Subrogation) 

6. หลกัสาเหตทุีѷ
ใกลช้ดิ 

(Proximate 
Clause)

หลกัสําคญั
พืҟนฐานของ

สญัญา
ประกนัภยั



ขอบเขตของการมสีว่นไดเ้สยีในสญัญาประกนัภัย

1. กรรมสทิธิѻ
ในทรพัย์

2. สทิธใินการ
ครอบครอง

3. ความรบัผดิ
ตามกฎหมาย

1. หลกัสว่นไดเ้สยีในเหตเุอาประกนัภัยได ้(INSURABLE INTEREST)



เวลาทีѷ
ตอ้งมสีว่น

ไดเ้สยี

1. ขณะทีѷทําสญัญา
2. ขณะเกดิความเสยีหาย

3. ถา้ไมม่สีว่นไดเ้สยี  สญัญาไมม่ผีล
    ผกูพันตั Ѹงแตเ่ริѷมประกนัภัย

4. สญัญาสิѸนผลผกูพันเมืѷอ   
    โอนทรัพยส์นิไป ยกเวน้

- การโอนโดยพนัิยกรรม 
  - การโอนโดยบทบญัญัตแิหง่
    กฎหมาย

หลักสว่นไดเ้สยีในเหตเุอาประกนัภยัได ้(INSURABLE INTEREST)



2. หลกัความสจุรติอยา่งยิѷง (UTMOST GOOD FAITH)

ขอ้ความจรงิ ทีѷเป็น
สาระสําคัญของสญัญา

ตอ้งเปิดเผย  หรอืหา้ม
แถลงเท็จ

การปกปิดสัญญาเป็น
โมฆยีะ

สญัญาประกนัภัยทีѷเป็นโมฆยีะ
ตอ้งบอกลา้งภายใน 1 เดอืน
นับจากวันทีѷทราบ และภาย 
ใน 5 ปีนับจากวันเริѷมสญัญา

ผลของการบอกลา้งคอืสญัญา
เป็นโมฆะ



ผูท้ีѷเปิดเผย

• ผูเ้อาประกนัภัย

ขอ้ความทีѷตอ้ง
เปิดเผย

• ถา้ผูร้ับประกนัภัยรู ้
จะไมรั่บประกนัหรอื

• รับประกนัแตเ่พิѷมเบีѸย

เวลาทีѷตอ้งเปิดเผย

• กอ่นการรับประกนั
• เมืѷอทําสญัญาแลว้

หนา้ทีѷนีѸยตุลิง

หลกัความสจุรติอยา่งยิѷง (UTMOST GOOD FAITH)



วธิกีารชดใช้
คา่สนิไหมทดแทน

การชดใชเ้ป็นตวัเงนิ (Cash Payment) 

การซอ่มแซม (Repair) 

การหาของแทน (Replacement)

การกลบัคนืสูส่ภาพเดมิ (Reinstatement) 

1

2

3

4

     3. หลักการชดใชค้า่เสยีหายตามความจรงิ (Indemnity) 



หลักการชดใชค้า่เสยีหายตามความจรงิ (Indemnity) 

หลกัการชดใช้
คา่เสยีหายตามความจรงิ 

( INDEMNITY )

หนา้ทีѷชดใชเ้กดิข ึҟนเม ืѷอไร

ตอ้งมภียัเกดิขึҟน

วตัถทุ ีѷเอาประกนัภยัเสยีหาย

ความเสยีหายเกดิจากภยัทีѷคุม้ครอง

1

1.1

1.2

1.3



หลักการชดใชค้า่เสยีหายตามความจรงิ (Indemnity) 

หลกัการชดใช้
คา่เสยีหายตามความจรงิ 

( INDEMNITY )

คา่สนิไหมทดแทนทีѷตอ้งชดใชต้าม
กฎหมาย ไดแ้ก่

จํานวนคา่เสยีหายทีѷแทจ้รงิ

ความเสยีหายทีѷเกดิจากการป้องปดั
ความวนิาศ

คา่ใชจ้า่ยเพืѷอรกัษาทรพัยส์นิไวม้ใิห้
วนิาศ

2

2.1

2.2

2.3



เพืѷอจํานวนวนิาศภยัอนัแทจ้รงิ

ตรีาคา ณ สถานทีѷ และเวลาทีѷเกดิวนิาศภยั

ไมเ่กนิไปกวา่จํานวนเงนิทีѷเอาประกนั

     หลักการชดใชค้า่เสยีหายตามความจรงิ (Indemnity) 



องคป์ระกอบหลกั
• ตอ้งมกีรมธรรมต์ั Ѹงแตส่องฉบับขึѸนไป
• ตอ้งเป็นการประกนัภัยในทรัพยส์นิชนดิ
เดยีวกนั

• ตอ้งเป็นการประกนัภัยในภัยชนดิ
เดยีวกนั (แมก้รมธรรมอ์าจตา่งชนดิกนั)

• มสีว่นไดเ้สยีเดยีวกนั
• กรมธรรมย์ังมผีลบังคบัในขณะเกดิเหตุ

4. หลกัการรว่มชดใชค้า่สนิไหมทดแทน (Contribution)



หลกัการรว่มชดใชค้า่สนิไหมทดแทน (Contribution)

การชดใช ้กรณีทีѷทําประกนัไมพ่รอ้มกนั
(ตคีวามตามกฏหมาย)

การชดใช ้กรณีทีѷทําประกนัไมพ่รอ้มกนั
(ตคีวาม Gentleman Agreement)

1/4/64

1/1/63

1/4/63

1/1/64
A

B

1,000,000

1,000,000

-2 ฉบับ
-ทรัพยส์นิ
-ภัย
-สว่นไดเ้สยี



5. หลกัการรับชว่งสทิธ ิ(Subrogation)

รถคูก่รณี รถประกนั

ClashClash

เฉพาะความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิ
เทา่นัѸน กรณีทีѷเป็นความเสยีหายตอ่

ชวีติรับชว่งสทิธไิมไ่ด ้



เกดิโดยผลของกฎหมาย

ไมต่อ้งไดรั้บความ
ยนิยอมจากผูเ้อา

ประกนัภยั

ไมต่อ้งกําหนดเป็น
เงืѷอนไขไวใ้นกรมธรรม์ ไมต่อ้งมอบอํานาจ 

สนิไหมกรณุา (Ex-gratia Payment)

วนิาศภัยไมไ่ดอ้ยูใ่น
สญัญาประกนัภัย 

ชดใชด้ว้ยเหตผุลทาง
การคา้ (Commercial 

Reason)
รับชว่งสทิธไิมไ่ด ้

หลกัการรับชว่งสทิธ ิ(Subrogation)



สาเหตใุกลช้ดิ

คอื เหตกุารณ์ทีѷเกดิขึѸนตอ่เนืѷองโดยไมข่าดตอนและเป็นผลโดยตรงจากภยั
 ทีѷรับประกนัไว ้
สาระสําคญั

1.  ภยัทีѷรับประกนัไวจ้ะตอ้งเกดิขึѸนจรงิ
2.  ความเสยีหายทีѷเกดิขึѸนกบัวัตถทุีѷเอาประกนัภัยเป็นผลโดยตรงจากภยัทีѷระบ ุ     
    ไวใ้นสญัญาประกนัภัย
3. เหตกุารณ์เกดิขึѸนตอ่เนืѷองไมข่าดตอน
4. ในกรณีทีѷมหีลายภัย เกดิขึѸนไมพ่รอ้มกนั ภยัชนดิแรก ไมว่า่จะกอ่ใหเ้กดิ 
    ความเสยีหายมากหรอืนอ้ย จะตอ้งเป็นสาเหตุ

6. หลกัสาเหตใุกลช้ดิ (Proximate Cause)



วทิยากร

ณฎัฐณ์ษา  จลุละทรพัย์

Training Specialist

KPI Academy



ประกนัอคัคภียั
Fire Insurance

การประกนัอคัคภียั คอืการประกนัภยัทรัพยส์นิทีѷใหค้วามคุม้ครอง
แบบ “ระบภุยั (Named Peril)”  ใหค้วามคุม้ครองภัยอันเนืѷองมาจาก
ทีѷระบไุวเ้ทา่นัѸน



ประกนั
อคัคภียั

แบง่เป็น 2 ประเภท

1. ประกนัอคัคภียัสําหรบัทีѷอยูอ่าศยั

2. ประกนัอคัคภียัท ัѷวไปหรอืประกนัอคัคภียัมาตรฐาน





ทรพัยส์นิภายใน 

ทรพัยส์นิทีѷเอา
ประกนัภยัไดม้ ี

อะไรบา้ง?

  ประกนัอคัคภียั
สําหรบัทีѷอยูอ่าศยั

ตวับา้น, ส ิѷงปลกูสรา้ง(ไมร่วมฐานราก)

เฟอรน์เิจอร์
เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

เครืѷองครวั
เครืѷองนุม่หม่

ของใช้
ฯลฯ



ตวัอยา่งทรพัยส์นิ

เฟอรน์เิจอร์



ไฟไหม้

ฟ้าผา่

ระเบดิ

ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

ภยัจากอากาศยาน

ภยัเฉีѷยวชนจาก
ยวดยานพาหนะ

ภยัทีѷคุม้ครองประกนัอคัคภียัสาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

ภยัธรรมชาติ
• ภยันํ ҟาทว่ม ภยัลมพาย ุ

ภยัแผน่ดนิไหว  และภยั
ลกูเห็บ

• จํากดัความรบัผดิ 
รวมกนัไมเ่กนิ   
20,000.00 บาท ตอ่ปี

   สามารถเลอืกซืҟอเพิѷมได้

ขยายความคุม้ครองคา่เชา่ 
ยกเวน้ เกดิความเสยีหาย
จากภยัธรรมชาติ



ไฟไหม้

ฟ้าผา่

ระเบดิ

ภยัทีѷคุม้ครองประกนัอคัคภียัสาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

รวมถงึความเสยีหายตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้าและ
อปุกรณ์ไฟฟ้าทีѷเกดิจากการลดัวงจรจากฟ้าฝ่า



ภยัเฉีѷยวชนจาก
ยวดยานพาหนะ

ภยัทีѷคุม้ครองประกนัอคัคภียัสาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

เชน่ ชา้ง มา้ ววั ควาย เป็นตน้ ทาํใหเ้กดิความ
เสยีหายตอ่ทรพัยส์นิทีѷเอาประกนัภยัไว ้รวมถงึ
การเฉีѷยวชน และหรอืหลน่ทบัโดยสนิคา้หรอื
ทรพัยส์นิทีѷบรรทกุมากบัยานพาหนะหรอืสตัว ์
พาหนะ แตไ่มร่วมถงึอากาศยาน ท ัҟงนีҟ บรษิทั
ไมต่อ้งรบัผดิในความเสยีหายตอ่ทรพัยส์นิทีѷ
เอาประกนัภยัไวอ้นัเกดิขึҟนจากการเฉีѷยวและ
หรอืการชนของยานพาหนะหรอืสตัวพ์าหนะ
ของผูเ้อาประกนัภยั สมาชกิในครอบครวัซึѷง
อยูด่ว้ยกนักบัผูเ้อาประกนัภยัหรอืบคุคลใดทีѷ
กระทาํในทางการทีѷจา้ง หรอืถกูใชว้านโดย
ผูเ้อาประกนัภยั 



ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

ภยัทีѷคุม้ครองประกนัอคัคภียัสาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

อนัเกดิขึҟนโดยอบุตัเิหตจุากการปลอ่ย การร ัѷวไหลหรอืการลน้ออกมาของนํҟา
หรอืไอนํ ҟา จากทอ่นํ ҟา ถงันํ ҟา ระบบทาํความรอ้น ระบบทาํความเย็น ระบบปรบั
อากาศเครืѷองสบูนํ ҟา และรวมถงึนํ ҟาฝนทีѷไหลผา่นเขา้ไปภายในอาคารจากการ
เสยีหายของหลงัคา หนา้ตา่ง ประต ูวงกบ ประตหูนา้ตา่ง ชอ่งลม ชอ่งรบั
แสงสวา่ง ทอ่นํ ҟาหรอืรางนํ ҟา แตไ่มร่วมถงึ
1. ความเสยีหายทีѷเกดิจากนํ ҟาไหลบา่ นํ ҟาทว่มจากภายนอกอาคาร หรอืนํ ҟาทีѷ

ซมึผา่นเขา้มาทางผนงั ฐานรากและพืҟนของอาคาร
2. การลา้งทอ่ระบายนํ ҟา การแตกหรอืการร ัѷวไหลจากระบบทอ่ประปาใตด้นิ 

หรอืทอ่นํ ҟาดบัเพลงิใตด้นิ ซึѷงเป็นทอ่เมนอยูน่อกสถานทีѷเอาประกนัภยัหรอื
ระบบพรมนํ ҟาดบัเพลงิอตัโนมตั ิ(Automatic Sprinkler System)



ภยัจากอากาศยาน

ภยัทีѷคุม้ครองประกนัอคัคภียัสาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

ภยัจากอากาศยานและหรอืวตัถทุ ีѷตกจากอากาศยานรวมถงึ จรวดซึѷง

ขบัเคลืѷอนดว้ยตวัเองและยานอวกาศ  ยกเวน้จรวดทีѷเป็นอาวธุ แตไ่ม่

รวมถงึความเสยีหายทีѷเกดิจากคลืѷนเสยีง หรอืคลืѷนความดนัทีѷมาจาก

อากาศยานซึѷงอยูใ่นสภาพการบนิปกติ



รวมถงึ

1. จากนํѸาในทะเล ทะเลสาบ หรอืมหาสมทุร  ซึѷงถกูพัด หรอืหอบมาพรอ้มกบั

ลมพายุ แลว้ทําใหเ้กดิคลืѷนซดัเขา้ทว่มชายฝัѷง

2. จากนํѸาฝน นํѸาคา้งแข็ง หมิะ ทราย หรอืฝุ่ นละออง ทีѷผา่นเขา้ไปภายใน

อาคารตามรอ่งแตกรา้วของอาคารสิѷงปลกูสรา้ง ซึѷงไดรั้บความเสยีหายจาก

ลมพายโุดยตรงเทา่นัѸน

3. จากเครืѷองพรมนํѸา หรอืทอ่นํѸาอืѷนๆ ซึѷงไดรั้บความเสยีหายจากลมพายุ

โดยตรงเทา่นัѸน

ภยัลมพายุ



ไมคุ่ม้ครอง

• จากคลืѷนใตนํ้Ѹา สนึาม ินํѸาหนุน นํѸาทีѷไหลลน้ นํѸาทว่ม เวน้แตนํ่Ѹาทว่ม

จาก 1.

• ทรัพยส์นิทีѷเคลืѷอนยา้ยได ้ซึѷงเก็บอยูใ่นอาคารโปรง่ หรอื อาคารทีѷมี

ผนังดา้นหนึѷงเปิดโลง่ หรอืเก็บอยูก่ลางแจง้ ไมว่า่จะมกีารปกคลมุ

ดว้ยผา้ใบ หรอืวัสดปุกคลมุใดๆ หรอืไมว่า่จะอยูภ่ายในเต็นทก์ต็าม

ภยัลมพายุ



หมายถงึ

• นํѸาซึѷงไหลลน้ หรอืไหลออกจากทางนํѸาปกติ เป็นทางนํѸา

ธรรมชาต ิหรอืทีѷสรา้งขึѸน (ไมร่วมถงึรางนํѸาบนหลงัคา)

• ทอ่นํѸาสาธารณะแตก

• นํѸาทว่มอันเกดิจากลมพาย ุนํѸาป่า โคลนถลม่ 

ภยันํ ҟาทว่ม



ภยันํ ҟาทว่ม

ไมคุ่ม้ครอง

• จากคลืѷนใตนํ้Ѹา หรอืสนึาม ิหรอืจากแผน่ดนิไหว หรอืภเูขาไฟระเบดิ

• ทรัพยส์นิทีѷเคลืѷอนยา้ยได ้ซึѷงเก็บอยูใ่นอาคารโปรง่ หรอื อาคารทีѷมี

ผนังดา้นหนึѷงเปิดโลง่ หรอืเกบ็อยูก่ลางแจง้ ไมว่า่จะมกีารปกคลมุ

ดว้ยผา้ใบ หรอืวัสดปุกคลมุใดๆ หรอืไมว่า่จะอยูภ่ายในเต็นท์



• ภยัแผน่ดนิไหว ภเูขาไฟระเบดิ คลืѷนใตนํ้Ѹา หรอื  หรอืสนึาม ิหรอื

นํѸาทว่ม จากแผน่ดนิไหว หรอืภเูขาไฟระเบดิ โดยสาเหตทุาง

ธรรมชาตเิทา่นัѸน

ไมคุ่ม้ครอง

• ภยัแผน่ดนิไหว หรอืภเูขาไฟระเบดิ จากวัตถใุดๆ จากอวกาศ

ภยัแผน่ดนิไหว



ไมคุ่ม้ครอง

1. เกดิจาก

• หมอกหรอือากาศหนาว

• นํѸาคา้งแข็งหรอืหมิะ

2. เกดิขึѸนภายในอาคาร จาก

• นํѸาฝน นํѸาคา้งแข็ง หมิะ ทราย หรอืฝุ่ นละออง เวน้แต ่ไหลผา่นไปในอาคารตามรอ่งแตกรา้ว 

ซึѷงไดร้ับความเสยีหายโดยตรงจากลกูเห็บ

• นํѸาจากเครืѷองพรมนํѸาหรอืทอ่นํѸาอืѷนๆ ละออง เวน้แต ่ไดร้ับความเสยีหายโดยตรงจากลกูเห็บ

ภยัลกูเห็บ
• ภยัจากลกูเห็บ    รวมถงึ นํѸาฝน นํѸาคา้งแข็ง หมิะ ทรายหรอืฝุ่ นละอองดังกลา่ว

ไหลผา่นเขา้ไปในอาคาร ตามรอ่งแตกรา้วของอาคารสิѷงปลกูสรา้งทีѷไดรั้บความ
เสยีหายอันเกดิจากลกูเห็บโดยตรงเทา่นัѸน หรอืนํѸาจากเครืѷองพรมนํѸา หรอืทอ่นํѸา
อนืๆ ทีѷเกดิเสยีหายขึѸนเนืѷองจากลกูเห็บโดยตรง



ภยัลกูเห็บ

• ไมคุ่ม้ครองทรัพยส์นิ

• ไซโล หรอืสิѷงของภายในไซโล

• ผา้กนัแดด ป้าย ปลอ่งไฟทีѷทําดว้ยโลหะ

• ตัวอาคาร (หรอืสิѷงของภายในอาคาร) ซึѷงอยูร่ะหวา่งกอ่สรา้ง โดยทีѷ  
ประต ูหนา้ตา่ง หลงัคาและผนัง ยังไมไ่ดม้กีารตดิตั Ѹงเรยีบรอ้ย



• ไมคุ่ม้ครองทรัพยส์นิ

• ไซโล หรอืสิѷงของภายในไซโล

• ผา้กนัแดด ป้าย ปลอ่งไฟทีѷทําดว้ยโลหะ

• ตัวอาคาร (หรอืสิѷงของภายในอาคาร) ซึѷงอยูร่ะหวา่งกอ่สรา้ง โดยทีѷแประ
ต ูหนา้ตา่ง หลงัคาและผนัง ยังไมไ่ดม้กีารตดิตั Ѹงเรยีบรอ้ย

ภยัลกูเห็บ



 สิѷงปลกูสรา้งช ัҟน 2 หรอืช ัҟน 3 ไมเ่กนิวนัละ 500 บาท และรวม
แลว้ไมเ่กนิ 25,000 บาท ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยั

ขยายความคุม้ครองคา่เชา่ทีѷอยูอ่าศยัช ัѷวคราว

1. หากความเสยีหายคดิเป็นมลูคา่ มากกวา่ 50% ของ
มลูคา่การจดัการทดแทนสิѷงปลกูสรา้งหรอือาคารทีѷเป็น
การสรา้งขึҟนใหม่

 สิѷงปลกูสรา้งช ัҟน 1 ไมเ่กนิวนัละ 1,000 บาท และรวมแลว้ไม่
เกนิ 50,000 บาท ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยั



 สิŕงปลูกสรา้งช ัŖน 2 หรอืสิŕงปลูกสรา้งช ัŖน 3 ไม่เกนิวนัละ
500 บาท และรวมแลว้ไม่เกนิ 50,000 บาท ตลอดระยะเวลาเอา
ประกนัภยั

ขยายความคุม้ครองคา่เชา่ทีѷอยูอ่าศยัช ัѷวคราว

2. หากความเสยีหายคดิเป็นมลูคา่เทา่กบัมลูคา่การจดัการ
ทดแทนสิѷงปลกูสรา้งหรอือาคารทีѷเป็นการสรา้งขึҟนใหม่

 สิѷงปลกูสรา้งช ัҟน 1 ไมเ่กนิวนัละ 1,000 บาท และรวมแลว้
ไมเ่กนิ 100,000 บาท ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภยั



บา้นนาย A
มลูคา่บา้นทีѷซืҟอกบัโครงการ  5 ลา้นบาท

- สิѷงปลกูสรา้ง 
   (ไมร่วมรากฐาน) 2,000,000 บาท
- ราคาทีѷดนิ            3,000,000 บาท
- เฟอรน์เิจอรฯ์        500,000 บาท

นาย A ตอ้งการทาํประกนัภยับา้นตวัเองในยา่นทองหลอ่ ให้
ครอบคลมุตอ้งทาํทนุประกนัภยัเทา่ไร?

 ตวับา้น                                       2,000,000          บาท

 ทรพัยส์นิภายในบา้น                      500,000         บาท 
 

ทนุประกนัภยัรวม        2,500,000      บาท

ตวัอยา่ง





ประกนัอคัคภียัท ัѷวไปหรอื
ประกนัอคัคภียัมาตรฐาน

รา้นคา้ รา้นกาแฟ สํานกังานตา่งๆ

โรงงาน



เฟอรน์เิจอร ์
เครืѷองใชสํ้านกังาน

เครืѷองใชไ้ฟฟ้า
ฯลฯ

ทรพัยส์นิอ ืѷนๆทีѷ
ตอ้งการใหร้ะบใุน 

กรมธรรม์

ประกนัอคัคภียัมาตรฐาน
  (สถานประกอบธรุกจิ)

ทรพัยส์นิภายในสิѷงปลกูสรา้ง 

อาคาร, ส ิѷงปลกูสรา้ง (ไมร่วมฐานราก)

สระวา่ยนํ ҟาพรอ้มระบบ 
หอ้งฟิตเนส

ลฟิท์
ระบบสาธารณูปโภค

ระบบสืѷอสาร
ฯลฯ

ทรพัยส์นิทีѷเอาประกนัภยัไดม้อีะไรบา้ง?

เครืѷองจกัร (ถา้ม)ี

สต็อคสนิคา้ (ถา้ม)ี



ฟิตเนส สระวา่ยนํ ҟา

เครืѷองใชสํ้านกังาน

ตวัอยา่งทรพัยส์นิ

สต็อกสนิคา้

เครืѷองจกัร



  

ภยัคุม้ครองประกนัอคัคภียัมาตรฐาน

ภยัระเบดิจากแกส๊เพืѷออยูอ่าศยั

สามารถซืҟอภยัอืѷนเพิѷมเตมิได้



นยิาม
• ควนัทีѷเกดิขึѸนอยา่งกระทนัหัน และผดิปกติ
• จากการใชเ้ครืѷองทําความรอ้น หรอืชดุเครืѷองอปุกรณ์ทีѷใชป้ระกอบอาการ
• เกดิจากการใชเ้ครืѷองผดิวธิี

ชดุเครืѷองอปุกรณ์ทีѷใชป้ระกอบอาหาร ตอ้งมอีปุกรณ์ดดูควันตดิตั Ѹงอยูภ่ายในอาคาร 
หรือบนอาคาร โดยมีท่อต่อกับปล่องควันออกไปยังดา้นนอกอาคาร ซึѷงเป็น
อาคารทีѷเก็บหรอืตดิตั Ѹงทรัพยส์นิ

ไมคุ่ม้ครอง
1. จากเตาผงิ
2. เครืѷองอปุกรณ์ทีѷใชใ้นทางอตุสาหกรรม

ภยัจากควนั (จากเครืѷองทาํความรอ้นและชุดอปุกรณ์ทีѷใชป้ระกอบอาหาร)

ความคุม้ครองพเิศษทีѷขยายใหสํ้าหรบัลกูคา้ KKP



ความคุม้ครองพเิศษทีѷขยายใหสํ้าหรบัลกูคา้ KKP

ภยัเครืѷองใชไ้ฟฟ้า (EI) สําหรบัทีѷอยูอ่าศยั

ขยายความคุม้ครองถงึความเสยีหายทีѷเกดิขึѸนตอ่เครืѷองไฟฟ้า 
อปุกรณ์ไฟฟ้า รวมท ัҟงเครืѷองมอืเครืѷองใชไ้ฟฟ้าตา่งๆ ทีѷไดเ้อา
ประกนัภยัไวต้ามกรมธรรมป์ระกนัภัยนีѸ  ซีѷงไดรั้บความเสยีหาย
เนืѷองจากหรอืเป็นเพราะการเดนิเครืѷองเกนิกําลงั การใชแ้รงดนัไฟฟ้า
เกนิกําหนด การเดนิลัดวงจรของไฟฟ้า การเกดิประกายของไฟฟ้า 
การเผาไหมข้องสายไฟฟ้าในตวัเอง การรัѷวของกระแสไฟฟ้า แตท่ั ѸงนีѸ 
ความคุม้ครองภายใตเ้อกสารแนบทา้ยนีѸจะมผีลตอ่เมืѷอสาเหตคุวาม
เสยีหายดังกลา่วขา้งตน้มผีลทําใหเ้กดิไฟไหมขึѸน เทา่นัѸน 



ความคุม้ครองพเิศษทีѷขยายใหสํ้าหรบัลกูคา้ KKP

ภยัเครืѷองใชไ้ฟฟ้า (EI) ธุรกจิ

ขยายความคุม้ครองถงึความเสยีหายทีѷเกดิขึѸนตอ่เครืѷองไฟฟ้า 
อปุกรณ์ไฟฟ้า รวมท ัҟงเครืѷองมอืเครืѷองใชไ้ฟฟ้าตา่งๆ ทีѷไดเ้อา
ประกนัภัยไวต้ามกรมธรรมป์ระกนัภัยนีѸ  ซีѷงไดรั้บความเสยีหาย
เนืѷองจากหรอืเป็นเพราะการเดนิเครืѷองเกนิกําลงั การใชแ้รงดนัไฟฟ้า
เกนิกําหนด การเดนิลัดวงจรของไฟฟ้า การเกดิประกายของไฟฟ้า 
การเผาไหมข้องสายไฟฟ้าในตวัเอง การรัѷวของกระแสไฟฟ้า หรอืการ
เดนิลดัวงจรเนืѷองจากฟ้าผา่   แตท่ั ѸงนีѸ ความคุม้ครองภายใต ้
เอกสารแนบทา้ยนีѸจะมผีล ตอ่เมืѷอสาเหตคุวามเสยีหายดงักลา่ว
ขา้งตน้มผีลทําใหเ้กดิไฟไหมขึѸน หรอืความเสยีหายดังกลา่วเกดิจาก
ฟ้าผา่เทา่นัѸน 



ตารางเปรยีบเทยีบความคุม้ครอง

จํากดัความรบัผดิ
ทกุภยัรวมกนั
ไมเ่กนิ 20,000 
บาท



ปจัจยัในการพจิารณารบัประกนัภยั
และกาํหนดเบีҟยประกนั

ลักษณะสิѷง
ปลกูสรา้ง

การใชส้ถานทีѷ สถานทีѷตั Ѹง

ชั Ѹน 1 
ชั Ѹน 2 
ชั Ѹน 3

• ทีѷอยูอ่าศัย
• โรงงาน
• รา้นคา้
• โกดงั
• สํานักงาน
• โรงพมิพ์
• อืѷนๆ ฯลฯ

ภัยโดดเดีѷยว ภัยไมโ่ดดเดีѷยว

กทม. ตจว.

-เขตปกติ

-เขตอนัตราย ก

-เมอืงชั Ѹน 1
-เมอืงชั Ѹน 2
-เมอืงชั Ѹน 3
-เมอืงชั Ѹน 4
-เมอืงชั Ѹน 5

อปุกรณ์ดับเพลงิ

+ 
surcharge



การแบง่ลําดบัช ัҟน
ของสิѷงปลกูสรา้ง
ประกนัอคัคภียั
สาํหรบัทีѷอยูอ่าศยั

คอนกรตีลว้น
(ปนู ≥ 80%) ช ัҟน 1

ไมล้ว้นและอืѷน
(ปนู ≤ 50%) ช ัҟน 3

คร ึѷงตกึคร ึѷงไม้
(ปนู  50 – 80%)

ช ัҟน 2



สิѷงปลกูสรา้งทีѷมลีกัษณะเป็นภยัโดดเดีѷยว

1. ระยะหา่งระหวา่งสิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 1 ตอ่ สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 1 ตอ้งมปีรมิาณ
รัศมหีา่งจากผนังดา้นนอก ของสิѷงปลกูสรา้งนัѸนไมน่อ้ยกวา่ 

10 เมตร

2. นอกจากกรณีทีѷไดก้ลา่วในขอ้ 1 ตอ้งมบีรเิวณรัศมหีา่งจากผนังดา้นของ       
สิѷงปลกูสรา้งนัѸนไมน่อ้ยกวา่ 

สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 1
สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 2 
สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 3 

สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 2
สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 3
สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 2
สิѷงปลกูสรา้งชั Ѹน 3

20 เมตร



ช ัҟน 1

ช ัҟน 3
ช ัҟน 1

ช ัҟน 2

ช ัҟน 1

5 ม.

15 ม.
15 ม.

25 ม.

ภยัไมโ่ดดดีѷยว

ภยัไมโ่ดดเดีѷยว

ภยัโดดเดีѷยว

ภยัโดดเดีѷยว

คําถาม



ประโยชนข์องการทําประกนัภยัระยะยาว

อตัราปี
100%1 ปี
250%3 ปี
349%5 ปี
459%7 ปี
569%10 ปี



ทรพัยส์นิทีѷเอาประกนัภยั  สําหรบัทีѷอยูอ่าศยั
 
1. สิѷงปลกูสรา้ง (ไมร่วมฐานราก) รวมสว่นตอ่เตมิปรบัปรงุอาคาร  (โปรดระบ)ุ
2. เฟอรน์เิจอรต์กแตง่ตดิต ัҟงตรงึตรา เครืѷองใชไ้ฟฟ้า และเครืѷองใชต้า่งๆ

ทรพัยส์นิทีѷเอาประกนัภยั 



การกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั

1
กาํหนดตามมลูคา่ทรพัยส์นิทีѷเป็นของใหม ่
(Replacement Cost Valuation)

2
กาํหนดตามมลูคา่ทีѷแทจ้รงิของทรพัยส์นิ 
(Actual Cash Value)

3
กําหนดตามมลูคา่ทีѷตกลงกนั
(Agreed Value)



การกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั

มลูคา่ทรพัยส์นิทีѷเป็นของใหม ่
(Replacement Cost Valuation)

1
ตามมลูคา่ทรพัยส์นิทีѷเป็นของใหม ่
(Replacement Cost Valuation)

มลูคา่ 
ณ 

ปัจจบุนั

พืѸนทีѷใช ้
สอย

ราคาตอ่
ตาราง
เมตร



หมายเหต ุ :  องิจาก Web คปภ.
ตารางมาตรฐานราคาสิѷงปลกูสรา้งปี 2566 

ตัวอยา่งราคาประเมนิการกอ่สรา้งอาคาร
ปี 2566

ตารางราคาประเมินค่าก่อสร้างอาคาร (บาท/ตรม.) ปี 2566



ตวัอยา่ง

บา้นพักอาศัย 2 ชั Ѹน มพีืѸนทีѷ กวา้งxยาวxจํานวนชั Ѹน  
ดงันีѸ (9x10x2) = 180 ตรม
         

 วธิกีารคดิทนุประกนัภยัแบบมลูคา่ทรัพยส์นิทีѷ
เป็นของใหม ่

      ราคากอ่สรา้ง ตรมละ 13,500  บาท 
      พืѸนทีѷ 180 ตรม

 (ราคาทดแทนใหม)่ 13,500 x 180 
= 2,430,000 บาท



ตวัอยา่งหนา้ตารางกรมธรรมท์ีѷระบุ
กําหนดจาํนวนเงนิเอาประกนัภยั

ตามมลูคา่ทรพัยส์นิทีѷเป็นของใหม่

ขอ้ความทีѷระบวุา่กาํหนดทนุประกนัตามมลูคา่
ทรพัยส์นิทีѷเป็นของใหม่



การกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั
การทําประกนัตามมลูคา่ทรัพยส์นิทีѷเป็นของใหม ่(Replacement Cost Value) 
การชดใชค้า่สนิไหมทดแทนตามมลูคา่ทรัพยส์นิทีѷเป็นของใหม ่ณ เวลาและสถานทีѷ
ทีѷเกดิความเสยีหาย เพืѷอป้องกนัปัญหาในการกําหนดวงเงนิเอาประกนัภัยตํѷากวา่
ความเป็นจรงิ

การกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั



การกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั

เพืѷอไมใ่หเ้สยีประโยชนใ์นการจัดทําประกนัภัยทรัพยส์นิ ผูเ้อาประกนัภยัตอ้งทราบ
มลูคา่ ทีѷแทจ้รงิของทรพัยส์นิทีѷจะเอาประกนัภยั โดยควรทาํประกนัภยัใหเ้ต็มหรอื
ใกลเ้คยีงตามมลูคา่ทรพัยส์นิน ัҟน เพราะผลเสยีของการกําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภยั
สงูกวา่มลูคา่ทรัพยส์นิ จะทําใหเ้สยีเบีѸยประกนัภัยสงูและสญูเปลา่  เนืѷองจากตามหลกัการ
และเงืѷอนไขความคุม้ครองตามกรมธรรมป์ระกนัภยั เมืѷอเกดิภยัขึҟน ผูเ้อาประกนัภยัจะ
ไดร้บัการชดใชต้ามมลูคา่ทีѷแทจ้รงิของทรพัยส์นิเทา่น ัҟน  และหากผูเ้อาประกนัภัย
กําหนดจํานวนเงนิเอาประกนัภัยตํѷากวา่มลูคา่ทรพัยส์นิทีѷเอาประกนัภยั จะทาํใหผู้เ้อา
ประกนัภยัตอ้งรบัภาระเสีѷยงภยัเอง  ตามอัตราสว่นทีѷรับประกนัไมเ่ต็มมลูคา่ทรัพยส์นิ 
ในกรณีทีѷเกดิความเสยีหาย 

ขอ้ควรระวงั



เวน้แตร่ะบุไวใ้นกรมธรรม์
• สนิคา้ในฐานะเป็นผูร้ับฝากทรัพย์
• เงนิแทง่ หรอืเงนิรปูพรรณ ทองคําแทง่ หรอืทองรปูพรรณ หรอือญัมณี
• โบราณวตัถ ุหรอืศลิปวตัถ ุเฉพาะทีѷมคีา่เสยีหายรวมเกนิกวา่ 10,000 

บาท
• ตน้ฉบับหรอืสําเนาเอกสาร แบบแปลน แผนผังภาพเขยีน รปูออกแบบ 

ลวดลาย แบบ ตน้แบบพมิพ ์หรอืแมพ่มิพห์ลกัประกนัหนีѸสนิ หลกัทรัพย ์
เอกสารสําคญัตา่งๆ

• ไปรษณียากร อากร แสตมป์ เงนิตรา ธนบตัร หรอืเชค็ สมดุบญัช ีหรอื
สมดุหนังสอืเกีѷยวกบัธรุกจิใดๆ

• วตัถรุะเบดิ
• ไดนาไม หมอ้แปลงไฟฟ้า เครืѷองใชไ้ฟฟ้า อปุกรณ์ไฟฟ้า ทีѷเดนิเครืѷอง

เกนิกําลงั ลดัวงจร

ทรพัยส์นิทีѷไมคุ่ม้ครอง



ภยัยกเวน้ของ ประกนัภยัอคัคภียั

ความเสยีหายของทรพัยส์นิทีѷเกดิจาก
• ภัยสงคราม  การกอ่ความวุน่วายการกระทําของ

ผูก้อ่การรา้ย การปฏวิตั ิ
• การแพรก่มัมันตภาพรังสนีวิเคลยีร ์การระเบดิของ

กมัมันตรังสี
• อาวธุนวิเคลยีร์
• การเผาทรัพยส์นิโดยคําสัѷงเจา้หนา้ทีѷหรอืพนักงานผู ้

มอํีานาจตามกฏหมาย
• ภัยจากการทรดุตัวของแผน่ดนิ
• ภัยบดูเน่าและเสืѷอมสภาพ
• ระอตุามธรรมชาติ



การระงบัไปแหง่สญัญาประกนัภยั

1. สถานทีѷเอาประกนัภยัมกีารเปลีѷยนแปลงจากทีѷอยูอ่าศัย ไปเป็นการประกอบการ
อืѷนทําใหเ้สีѷยงภัยเพิѷมขึѸน

2. ทรัพยส์นิทีѷทําประกนัถกูโยกยา้ยไปยังสิѷงปลกูสรา้งหรอืสถานทีѷอืѷนนอกจากทีѷระบุ
ไวใ้นกรมธรรม์

3. กรรมสทิธิѻในทรัพยส์นิถกูเปลีѷยนมอืจากผูเ้อาประกนัโดยวธิอีืѷนนอกจาก
พนัิยกรรมหรอืบทบัญญัตแิหง่กฎหมาย

4. ผูเ้อาประกนัไมช่ําระเบีѸยประกนัภายใน 60 วนันับตั Ѹงแตว่นัทีѷกรมธรรมม์ผีลบังคับ
5. สิѷงปลกูสรา้งไดพั้งทลาย หรอืเคลืѷอนไปจากเดมิ ไมว่า่ทั Ѹงหมดหรอืบางสว่น
    ทําใหเ้สยีประโยชนก์ารใช ้หรอืเสีѷยงตอ่วนิาศภัยเพิѷมขึѸน
6. สิѷงปลกูสรา้ง หรอืสถานทีѷตั Ѹงทรัพยส์นิตกอยูใ่นสภาพไมม่ผีูอ้าศยั หรอืดแูล
    เป็นเวลาเกนิกวา่ 60 วันตดิตอ่กนั



วทิยากร

ดร.เบญจมาภรณ์ ธนโกเศศ

Academy Project Manager



จํานวนเงนิเอาประกนัภยั

100,000 ถงึ
20,000,000 บาท

ระยะเวลาเอาประกนัภยั

1,3,5,7,10 ปี 
(นบัต ัҟงแตว่นัทีѷบรษิทั
ประกนัภยัรบัประกนั)



ประกนัอคัคภียัสําหรบัทีѷอยูอ่าศยั สําหรบัสนิเชืѷอรายยอ่ย

หมายเหต ุ"ตารางเงืѷอนไขความคุม้ครองขา้งตน้ เป็นเงืѷอนไขทีѷทางธนาคารฯ กําหนดสาํหรับลกูคา้สนิเชืѷอของธนาคารเทา่นัѸน  การเสนอราคา
ทีѷนอกเหนือจากตารางขา้งตน้ เป็นไปตามเงืѷอนไขการรับประกนัภัยของ บมจ.กรงุไทยพานชิประกนัภัย"

ความรับผดิสว่นแรกจํานวนเงนิเอาประกันภัยความคุม้ครอง

ไมม่ีเต็มจํานวนทนุประกันภัย1. ไฟไหม ้ฟ้าผา่ ภัยระเบดิ อากาศยาน คุม้ครองความสญูเสยี
หรอืเสยีหายจากเฉีѷยวและหรอืการชนยวดยานพาหนะหรอืสตัว์
พาหนะ ภัยเนืѷองจากนํѸา (ไมร่วมนํѸาทว่ม) 

ไมม่ีรวมทกุภัยไมเ่กนิ 20,000 บาท
ตอ่ปี

2. ภัยลมพาย ุภัยนํѸาทว่ม ภัยแผน่ดนิไหวหรอืภเูขาไฟระเบดิ หรอื
คลืѷนใตนํ้Ѹาหรอืสนึามิ ภัยลกูเห็บ

ไมม่ี

เป็นไปตามเงืѷอนไขกรมธรรม์

ขยายความคุม้ครองเพิѷม  

1. คา่เชา่ทีѷอยูอ่าศยัชัѷวคราว เฉพาะภัยจากขอ้ 1 เทา่นัѸน 

ไมม่ีภัยละ 100,000 บาทตอ่ครั Ѹงและ
ตลอดระยะเวลาเอาประกนัภัย

2. ภัยลมพาย ุภัยนํѸาทว่ม ภัยแผน่ดนิไหวหรอืภเูขาไฟระเบดิ หรอื
คลืѷนใตนํ้Ѹาหรอืสนึามิ ภัยลกูเห็บ

ไมม่ี100,000 บาทตอ่ครั Ѹง และตลอด
ระยะเวลาเอาประกนัภัย

3. ภัยจากควัน

ไมม่ี50,000 บาทตอ่ครั Ѹง และตลอด
ระยะเวลาเอาประกนัภัย

4. ภยัตอ่เครืѷองไฟฟ้า



Case Study



วทิยากร

วส ุ ดาเหลา

Training Specialist

KPI Academy



Case Study บา้นอยูอ่าศยั : ภยัเนืѷองจากนํҟา

ไมคุ่ม้ครองหลงัคาทีѷเสยีหาย คุม้ครองทรพัยส์นิทีѷสว่นอืѷนทีѷเสยีหายตามมาจาก
สาเหตนํุ ҟาร ัѷวหลงัคา ประต ูหนา้ตา่ง



Case Study บา้นอยูอ่าศยั : ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

นํ ҟาร ัѷวจากการชํารดุของสายตอ่ซงิคล์า้งจาน



Case Study บา้นอยูอ่าศยั : ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

นํ ҟาร ัѷวจากรอยชํารดุของหนา้ตา่ง



Case Study หอพกัและโรงแรม : ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

นํ ҟาร ัѷวจากตามจดุตา่งๆรอบอาคาร



Case Study หอพกั-โรงแรม : ภยัเนืѷองจากนํ ҟา

นํ ҟาร ัѷวจากทอ่ใตด้นิอาคาร



Case Study หอพกัและโรงแรม : ภยัเนืѷองจากนํ ҟา



Case Study บา้นอยูอ่าศยั : ภยัไฟไหม้



Case Study บา้นอยูอ่าศยั : ภยัไฟไหม้



Case Study หอพกั-โรงแรม : ภยัไฟไหม้



Case Study หอพกั-โรงแรม : ภยัตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า



Case Study หอพกั-โรงแรม : ภยัตอ่เครืѷองใชไ้ฟฟ้า

หมอ้แปลงระเบดิทาํให ้อปุกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารเสยีหาย



Case Study : ลมพายุ



Case Study : ลมพายุ



วทิยากร

ดร.เบญจมาภรณ์ ธนโกเศศ

Academy Project Manager



SALES 
ILLUSTRATION 



Market conduct





หลกัการสําคญัของประกาศ Market conduct
1. ลกูคา้เชืѷอม ัѷนไดว้า่ผูใ้หบ้รกิารมุง่เนน้การใหบ้รกิารอยา่ง

    เป็นธรรม บรกิารลกูคา้อยา่งจรงิใจ ไมเ่อาเปรยีบ 

2. ลกูคา้ไดร้บัคาํแนะนําทีѷเหมาะสมและชดัเจน 

3. ลกูคา้ไดร้บัผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีѷเป็นธรรม ท ัҟงดา้นราคา

     และเง ืѷอนไข 

4. ลกูคา้สามารถใชบ้รกิารไดส้ะดวกและไดร้บัการดแูลแกไ้ข

    ปญัหาอยา่งเหมาะสม 

5. บรษิทัฯ ชว่ยใหล้กูคา้เขา้ใจสทิธแิละหนา้ทีѷของตนเอง



 Market Conduct คอื การบรหิารจดัการดา้นการใหบ้รกิารแกล่กูคา้อยา่งเป็นธรรม 
                             ( เร ิѷมบงัคบัใชต้ ัҟงแตว่นัทีѷ 31มกราคม 2561)

ไมร่บกวน           รบกวนลกูคา้ มุง่ขายผลติภณัฑท์ีѷคา่ตอบแทน/

                        คะแนนสงู

ไมร่บกวน           รบกวนลกูคา้ มุง่ขายผลติภณัฑท์ีѷคา่ตอบแทน/

                        คะแนนสงู

 ไมเ่อาเปรยีบ     เสนอผลติภัณฑต์รงกบัความตอ้งการและ

                        ความสามารถลกูคา้ 

 ไมเ่อาเปรยีบ     เสนอผลติภัณฑต์รงกบัความตอ้งการและ

                        ความสามารถลกูคา้ 

ไมห่ลอกลวง      มคีวามรูเ้กีѷยวกบัผลติภณัฑ ์ใหข้อ้มลู

                        สําคญัครบถว้น

ไมบ่งัคบั             พดูถงึขอ้จํากดัและเงืѷอนไข เพยีงพอตอ่การ

                         ตดัสนิใจ

ไมบ่งัคบั             พดูถงึขอ้จํากดัและเงืѷอนไข เพยีงพอตอ่การ

                         ตดัสนิใจ

1

2

4

3

4ไม่





ร่วมตอบคาํถาม -> รับกระเป๋ารุ่น Limited edition!



ศศิชญา เสถียรจารุการ (นุช)

โทร. 089-496-9404

มธุรวันต์ อศัวพรไชย (จ๊ะเอ๋)

โทร. 082-484-4161
นิดา ปรางทอง (บี)

โทร. 081-807-7001

KPI’s MKT Team



แบบทดสอบหลังการอบรม

https://forms.gle/WzH6bVSCYZdHeV1K7


